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新加坡是东南亚地区电信发展水平最高，服务覆盖率最全面的国家。近年来随

着3G应用的不断深入，使得新加坡3G用户市场始终保持稳定快速的增长。

此外，孟加拉、泰国和马来西亚等国家电信产业发展迅猛，成为东南亚地区电

信产业备受关注的焦点。

大洋洲的澳大利亚与新西兰都提供了开放的竞争环境，使得电信市场拥有十分

活跃的发展局面，也吸引了大量的外资进入本地市场。

截止2010年第四季度，新加坡固定电话的家庭普及率达到了102.9%；3G用户数

已超过470万；宽带用户总量接近800万户。SingTel是新加坡最大的综合电信运营商

，也是亚太除中国和日本外最大的电信运营商。SingTel拥有南亚最大的互连网骨干

网络，并至少占有新加坡95%的固定电话和 40%的移动电话市场份额。

到2010年第三季度，泰国固定电话用户人均占有率为10.48%；移动电话用户人

均占有率为104%；宽带业务发展速度也非常快，2010年的宽带用户覆盖率达到

38.13%。泰国电信服务业有两大国有运营商，分别是CAT和TOT，在泰国电信运营

市场中占据支配性的市场地位 泰国电信设备的进出口差额较大 电信业务普及率市场中占据支配性的市场地位。泰国电信设备的进出口差额较大，电信业务普及率

相对较低；旅游业的发展使得国际业务和移动业务的需求有较大的发展潜力。



表：2010东南亚与大洋洲部分国家电信用户数（单位：百万）

斯里兰卡经济较为落后，固定电话业务发展缓慢，但移动电话业务发展较好。到2010年底，斯里兰卡移动用户

数占电话用户总数的83%，无线用户年复合增长率达45%。斯里兰卡的宽带互联网市场还偏小，到2010年全国的互联

网用户也只有28万人。制约互联网市场成长的主要因素还是相对昂贵的上网资费，随着经济的发展，斯里兰卡的宽

带互联网业务还有快速增长的空间。带互联网业务还有快速增长的空间。

澳大利亚电信市场开放程度很高，对运营牌照的数量没有限制。由于地广人稀，澳大利亚电信网络覆盖不均衡，

在农村和边远地区卫星接入手段占据较大的比重（8%）。澳大利亚的有线电视网络掌握在电信运营商手中，Cable 

M d 接入方式 直在宽带接入方面占据较大的比重 但是近年来XDSL的发展迅速已经占到三分之二的份额 2010Modem 接入方式一直在宽带接入方面占据较大的比重，但是近年来XDSL的发展迅速已经占到三分之二的份额。2010

年澳大利亚固话、移动和宽带覆盖率分别达到 100%、99%和100%以上。

报告研究内容包括：东南亚和大洋洲主要国家的电信市场整体研究、电信产业发展战略、电信业务研究以及主

要运营商研究等方面。研究领域涉及：固定电话业务；移动通信业务；宽带互联网业务。本报告涉及的国家有：新

加坡、越南、泰国、孟加拉等11个东南亚主要国家和澳大利亚、新西兰2个大洋洲国家。
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• 图：2005-2009 新西兰移动用户数（单位：百万）

• 图：2010年12月新西兰移动市场各运营商份额
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