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• 自1985年第一台ATM在中国布放以来，ATM安装总量每年保持两位数增长。截
至到2015年9月末，中国联网ATM数量达到84.08万台，同比增长达44.1%，
2007 2015年年均复合增长27 2% 预计2015年末将超过90万台 2020年将突2007-2015年年均复合增长27.2%。预计2015年末将超过90万台，2020年将突
破150万台。

• 从市场发展来看，2015年中国自动柜员机（ATM）行业主要特点有：

• （1）与国外相比仍有较大差距

• 尽管近年来中国ATM联网数量增长较快，但截至2015年末百万人口拥有量仅
为626台，距发达国家的1409台（2014年北美数据）有较大差距；每台ATM对为6 6台，距发达国家的 0 台（ 0 年北美数据）有较大差距；每台 对
应的银行卡数量为6246张，远超过国际上每台ATM支持4000张银行卡的国际标
准配置水平。因此中国ATM行业尚有较大的市场潜力待开发，尤其是农村及城
市社区金融网点匮乏，对ATM的需求较大。

• （2）存取款一体机成为主流机型

• 存取款现金自动循环功能可以最大限度地提高ATM的使用效率，已成为银行采
购的主流机型。2014年各大行存取款一体机采购量达70655台，在当年新增
ATM中的占比达到72.17%，较2007年翻番。中的占比达到 %，较 00 年翻番

• （3）VTM设备成为市场亮点



• VTM设备能帮助用户实现对公对私、国际国内、本外币、金融理财等全方位金融服务，其功能的极大扩展以
及较高的成本效益比，使之成为未来自助金融服务市场的亮点。目前中国各大银行已经开始陆续布放该类设备，
例如截至2015年6月末交通银行已累计布放489台。

• 从竞争格局来看：

• 目前中国ATM 厂商有数十家，其中包括广电运通、深圳怡化、东方通信、御银股份、恒银金融等在内的国产品牌

NCR 迪堡 德利多富在内的欧美品牌以及日立 OKI 晓星等在内的日韩品牌，NCR、迪堡、德利多富在内的欧美品牌以及日立、OKI、晓星等在内的日韩品牌。

• 随着中国政府对于金融信息安全越来越重视，对于信息技术自主可控的要求越来越严，本土几家拥有核心技术和
知识产权的ATM品牌随之崛起，如广电运通以及御银股份等，外资ATM品牌则受到极大限制，纷纷转向和本土二
线品牌合资 如Di b ld与浪潮软件 OKI与神州信息都已经成立合资公司 合荣欣业与OKI 恒银与晓星 日立线品牌合资，如Diebold与浪潮软件，OKI与神州信息都已经成立合资公司，合荣欣业与OKI、恒银与晓星、日立
和中电也在密切接触，未来一段时间行业的洗牌将成为趋势。

《2016-2020年中国自动柜员机（ATM）行业研究报告》主要进行了以下研究：

• ATM行业概况（包括定义、分类、产业链、市场特点、经营模式、行业政策、技术趋势等）；

• 全球ATM市场总体情况（包括市场规模、竞争格局、市场结构、发展前景等）；

• 中国ATM市场总体情况（包括市场规模、竞争格局、进出口市场、市场结构、发展前景等）；

中国 细分市场分析（包括 运营市场等）• 中国ATM细分市场分析（包括CRS、VTM、ATM运营市场等）；

• 银行卡市场分析（银行发卡量、IC卡发展状况等）；

• 包括NCR、Diebold、Wincor Nixdorf、Hitachi、OKI以及广电运通、御银股份、东方通信、神州信息、深圳印花等
在内的11家ATM生产企业分析（包括企业简介、经营业绩、营收构成、研发支出、ATM业务、发展战略等）。
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