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	报告摘要
	在日益全球化的今天，对于电信行业的企业来说，面临的市场不仅仅是本国，而应该是整个全球市场。非洲作为五大洲之一，共有56个国家，总人口8.4亿。
Pday Research通过深入研究非洲电信市场，认为该市场具有如下几个特点：

1．总体落后

非洲地区贫穷落后，2002年联合国公布的49个最不发达国家中有31个在非洲，电信业投资仅占全球电信业总投资的2％。电信用户渗透率极低，截至2003年12月底，非洲固定电话用户超过2500万，渗透率仅为3％；截至2004年12月底，非洲8.4亿人口中移动用户5500万，手机渗透率达到6.5％。

图  1995—2004年非洲地区GSM用户增长图（单位：百万）
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2．地区发展极度不平衡

非洲50多个国家中，经济状况较好的国家大都集中在南部非洲和北部非洲，这两个地区的电信用户占了整个非洲的绝大部分，撒哈拉沙漠地区相当落后。南非、埃及、阿尔及利亚、摩洛哥和突尼斯5个国家的电信用户已经占整个非洲的60％以上。

3．发展速度快

由于非洲地区电信发展起步较晚，正处于发展初期，所以其发展速度非常快，特别是移动通信的发展。

4．移动超过固话

非洲移动通信发展明显超过固定电话发展，主要有如下原因：

（1）固话在非洲发展时间很短，几乎和无线通讯同时进入非洲；

（2）非洲局势不稳定，连年战乱，对有线线路影响较大；

（3）非洲多沙漠地区，而且天气炎热，对于有线线路的铺设、维护均是不小的考验。

5．GSM占据主流地位

由于非洲国家独立前，多属欧洲国家殖民地，特别是法国、英国、以及荷兰。而欧洲国家一直推行GSM移动通信技术，所以非洲国家运营商大多采用GSM技术，GSM用户占移动用户的93％以上。

6．电信业改革

非洲地区国家在20世纪90年代前大部分都是由国有电信运营商垄断经营，而且政企不分。从90年代开始许多国家着手对电信业进行改革，首先进行政企分开，形成了专门电信管制机构以及电信运营企业；之后，为了更好地发展电信业务，对国有电信运营企业进行私有化，引入了外资，促进了电信发展；发放电信运营牌照，让运营商竞标，形成了电信行业的竞争格局，有效地推动了电信行业的发展。

Pday Research综合考虑非洲国家人口和经济状况等因素，对十六个国家电信市场进行了深入研究，对于有意进入非洲电信市场的企业和投资机构提出如下建议：
1．对于想进入非洲电信市场的中国设备商、手机厂商以及运营商来说，利用中国与非洲国家的友好关系是很重要的。我国在大部分非洲国家都有大使馆或者其他代表机构，通过大使馆和各种代表机构了解非洲国家，以及进入该地区电信市场是条重要而又快捷的途径。

2．非洲大部分地区电信发展落后，处于刚刚起步阶段，设备厂商和手机厂商应该抓住这个机会率先占领市场领先地位。通过与当地运营商结盟将会取得事半功倍的效果，而且有几个大运营商（如Celtel、MTN等）在非洲大陆十几个国家有电信业务，抓住这几个大运营商，将会对在整个非洲开展业务铺平道路。

3．非洲电信业改革处于正在进行时，非洲国家有意于通过电信私有化和发放电信运营牌照换取现汇补贴财政赤字。这对于电信运营商及其他投资者来说是个好机会。
4．埃及、利比亚、阿尔及利亚、喀麦隆、尼日利亚、突尼斯这6个国家手机与电信业发展比较有潜力，这几个国家大多是用阿拉伯文。此外在北部非洲和南部非洲少数国家（如南非）能推出高端手机外，在其他国家都应推出低端手机为宜。
5．由于非洲移动通信发展超过了固定电话发展，而且非洲将会跨越有线通信，直接实现无线通信，这也是电信发展的趋势。因此，对于网络设备厂商来说，向非洲国家出售移动设备是首选。
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